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KURUL KARARI

Kigisel Verileri Koruma Kurumundan:

Mesai Takibi Amaciyla Biyometrik Veri Isienmesi Hakkmda fike Karan

Karar No: 2026/921 Karar Tarihi: 29/04/2026

Kigisel Veriferi Keruma Kurumuna (Kurum) intikal eden ihbar ve sikfiyetlerde en gok
kargtiastlan hususlardan biri de ¢aligan devam takibini dijitallestirme ve giivenlipi artrma
amaciyla kmum ve kuruluglarm giderek artan olgiide bivometrik fanmdama sistemlerine
vonelmesidir,

Biyometrik tanmlama sistemleri (parmak izi, yilz tamma, iris ve reting taramasy gibi) hizl,
dogra ve manipillasyona direngli dzellikleriyle cazip gbriinse de kigisel verilerin korunmas:
hukuku baglammda son derece hassas bir alam olusturmaktadir. Ozellikle isqi-igveren
iliskisinde meveut olan yapisal plic dengesizlifi, apik rizamn Ouzgile iradeve davamp
dayanmadig1 bususunda ciddi tereddiitler dogurmaktadsr, Bu nedenle biyometrik veri igleme
faaliyetlerinin, yalmzea huluki sebebe degil aym zamanda leiiliiliik, gereklilik ve veri
minimizasyenu ilkelerine de uygun olmasi gerekmekiedir,

Bu dogrultuda, mesai takibi amaciyla bivometrik veri iglenmesi hususunda kamuoyunun
bilgilendirilmesi ve konuya iligkin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurule (Kurul) tarafindan
Tlke Karart alinmast geregi hasil olmustur.

Bu gercevede, konu ile alakalt mevzunat hikimlerine bakildignda;

* 6698 sayil Kigisel Verilerin Korunmast Kanunu'nun {Kanun) “Ozel nitelikli kisisel
verilerin iglenme sastlan” bashkh 6'nc: maddesinde diizenleme altma aliman Szel
nitelikli kisisel veri kategorilerl yasa kovucu tarafindan sinrl sayma voluvla
belirlenmis olup kiyas yoluyla genigletilehilmeleri mitmkiin degildir, Bunlar; kigilerin
1ky, etnik kokeni, siyasi dilgiincesi, folsefi inancs, dini, mezhebi veya diger inanglar,
kik ve kiyafeti, demek, vakif ya da sendika fiyeligi, saglify, cinsel hayati, ceza
mahk{imiyeti ve glivenlik tedbitlerfyle flgili veriieri ile biyometrik ve genetik veriteridir.

» Kanun kapsaminda Gzel nitelikli kisisel veri olarak kabul edilen biyometrik veri
kavramina iligkin olarak niusal mevznatia kapsamli bir tanun ver almamakla birtikte
5490 say:l: Ntifus Hizmetleri Kanunu'nun “Tanmmlar” baghikly 3incii maddesinin (ff)
bendinde bivometrik veri, “Elektromik sistemler aracilifn ile imlik tespit ve kimlik



dogrulama iglemlerinin gerceklestivilmesini soglamak amaciyla alman parmak iz,
damar izi ve el ayasindan elde edilen kisive dzgii verileri” olarak tanimianmigt.

o 25.05.2018 tarthinde yiirlrlige giren Avrupa Genel Veri Koruma Tiiziigii’'nde (GDPR)
ise biyometrik verinin; “piz gorintileri veya daktiloskopik veriler gibi bir gerek
kiyinin dzgiin bir sekilde teghis edilmesini sadlayan veya teyif eden fiziksel, fizyolojik
veva davrangsal Gzelliflerine iligkin olavak spesifik teknik iglemeden koynaklonan
kisisel veriler” olarak tanumlandify goriilmeltedir.

Bu kapsamda kigive ait parmak izi, retina/iris verisi fizyolojik; yiiz ve el geometrisi fiziksel
(fizyolofik dzelliklerden farklt olarak gozle girilebilir witelikte olam); ses tmm, imza
dinamikleri ve klavye kullamm abgkanhklart davranigsal bivometrik verilere omek
giisterilebifmekfedir.

Soz konusu bivometrik verilerin hassas nitelikte ve geri dondiirilemez bir yapiya sahip olmas
{cle gegirtlmeleri halinde degistirilmelerinin veya geri almmalarmin miimkiin olmamast)
nedeniyle, Kanon’un gerekge metninde de belirtildigi {izere, bu wverilerin dgrenilmesi
durumunda ilgili kisilerin magdurivetine vol agilmast ihtimali bulundupundan korunmalar
biytik dnem tagimaktadir.

o Kanun’un “Ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartfan”™ basikls 6°ne1 maddesinin
iiciincii fikrasinda zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesinin vasak oldugu ancak bu
kigisel verilerin iglenmesinin anilan fikrada sayitan a)ligili kiginin agik rizastn olmast,
b Karunlarda  agikca  Gngiriilmesi,  o)Fiili  imkdnsizhk  nedenivie  rizasim
aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasma hukuki gecerlilik tonimmayan kiginin,
kendisinin ya da bir bagkasvnn hayafi veya beden biitiinliigiintin korunmasi igin zorunly
olmasi, ¢Mligili kiginin alenilestirdig! kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine
uygun olmasy, d)Bi halkm fesisi, kullanilmas veya korunmast icin zorunly olmas,
e)Swr saklama yikimlalagi altmda bulunan kigiler veya yetkili kurum ve kuruluglarca,
kamu safhifrun kovunmasy, koruywcu hekimlik, (bbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiritilmesi ile saghk hizmetlerinin plonlonmas, yonetimi ve finansmam
amaciyla gerekli olmasi, fsiihdam, is saghg ve giivenligi, sosyal givenlik, sosyal
hizmetler ve sosyal yardim alanlarmdaki hukuki yikiimliliklerin yerine getivilmesi icin
zoruniy olmasi, g)Sivasi, felsefi, dini veya sendikal amaclarla kurulan vakif, dernek ve
diger kdr amaci gitmeyen kurulug ya da olugumiorn, t8bi oldukiars mevzuata ve
amaclorma wygun olmak, faalivet alanlarvlo sirle olmak ve digincii kigilere
acrklanmamak kaydylo, meveut veye eski ilyelerine ve mensuplarina veyahut bu
kurulug ve clugumlarla diizenli olayak temasta olan kigilere yonelik olmasi) hallerinden
birinin varhgt halinde mtimkiin oldugu hitkme baglanmigier. Aynca 6zel nitelikli kigisel
verilerin iglenmesinde Kurubun 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayth karan ile belirlenen
“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Iglenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmas: Gereken
Yeterli Onlemler"in de alinmas gerekmektedir.



Bununla birlikte,

o 4857 sayil Is Kanunwnun 63’tncit maddesinde genel caligma siwesine iligkin
dizenleme yapilmug olup mezkilir Kanun'un 67°nci maddesinde ginlitk ¢ahsmanm
baglama ve bitis saatleri ile dinlenme saatlerinin isyerlerinde isgilere duyurulacag
diizenlenmistir. S5z korusu Kanun’un 75°inci maddesinde ise igverenin her iggi igin bir
dzlitk dosyast diizenleyecegi ve bu dosyada igcive iliskin kangnen tutulmas: gereken
belge ve kayitlar: saklayacags belirtibmigtir, Buna ek olarak; 06.04.2004 tarihii ve 25425
sayth Resmi Gazete'de yayimlanan I3 Kanunwna Iliskin Calisma  Streleri
Yonetmeligi’nin 9’uncu maddesinde isverenin, iscilerin cahisma siirelerini uygun
araclarla belgelemek zoranda oldugu hitkiim alting ahnmgtir.

S0z konusu diizenlemeler ile igversnin galiyma siirelerini takip etmesi ve belgelemesi yoniinden
hukuki gergeve ¢izilmis olmakla birlikte takibin biyomeirik tanimlama sistemleriyle
yapilmasini dngbren: agtk kanuni bir ditzenleme bulunmadigindan mesai takibinin biyometrik
verilerin iglenmesi yoluyla gereeklostiriimesi hukuka aykirilik teskil edebilecektir.

Bu gergevede, mesai takibi amaciyla biyometrik veri iglenmesi faalivetlerinde Kanun®un 6'nct
maddesinin Gelinci fikrasin (b)), (c), (¢), (d), (e), {) ve (g) bentlerinde ver alan isleme
sartlarindan herhangi birinin uygulama alan bulmamast nedenivle, uygntamada sdz komusu
faaliyetlerin (a) bendinde yer alan agik riza sartina dayal olarak gerceklestirilmesinin tercih
edildigi goriilmektedir.

¢ Kanun’un 3’*{incti maddesinin birinci fikrasmm (8) bendi uyarinca acik nza; “Belirli bir
konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve bzgiir iradeyle agidanan mzay:” ifade
etmektedir,

Bu kapsamda, kisisel veri isleme faaliyetinin ilgili kisilerin acilk nzasina dayal olarak
gergeklestirilecegi hallerde; rizamin belirli bir komuya iligkin oltmasy, bitgilendirmeye dayanmasi
ve Ozglr iradeyle agiklanmas: gerekmektedir.

Bu gergevede; taraflarin e5it konumda olmachg), taraflardan birinin diget] tzerinde etkili oldugn
veya taraflar arasinda giig dengesizliginin bulundugu istihdem iliskilerinde cahsana riza
gistermeme veya rizasmi geri gekme imkdnnm etkin bir bicimde sunulmamasi ya da niza
giistermemenin caligan agisindan muhteme! olumsuzluklar dogurabilmest durumunda calisanm
gergek bir segenegie sahip oldugu stylenemeyeceginden rizamn dzgiir iradeye dayandigmdan
da 50z etmek milmkiin olmayacaktir,

Ayrica nzanm geri almabilmesi, biyomefrik tammiama sistemlerinin strekliligini ve
uygulanabilirligini zedeleyeceginden biyometrik verilerin mesai takibi amaciyla yalmzea agik
riza sartina dayanularek tglenmesi de kural olarak yeterli bir hukuki zemin olugturmayacakts.

»  Anayasa Mahkemesi Genel Kurulunun 10/03/2022 tarihli Kararmda, parmak izi kayit
sistemi ile mesai takibi yapumasi hosusunda vapilan 2018/11988 numarah basvore
hakkinda; Anayasa’min 20°nci maddesine giire kigisel verilerin “ancak kanunda
dngorilen hallerde veya kiginin agik rizasiyla™ islenebilecefrinin agik oldugu, 6698
sayiht Kanun'un 6’nc1 maddesinde de kanun kayucunun tahdidi olarak saydigy ozl
nitelikli kigisel verileri islemeyi Snemine binaen daha kati kuraliara bagladig



belirtifmistir. Karara konu olayda Beledive Bagkanhpt (Idare) bimyesinde deviet
memuru olarak galigan bagverucw, tgverinde parmak izi sistemi ile mesai takibine
baslanmas) fizerine amlan idari iglemin iptali falebivle dava agmis olup Bolge Idare
Mahkemesinin idarenin parmak izi kayit sistemi ile mesai takibi yapmasinda huluka
aykirilk bulunmadi@ima karar vermesi tizerine konuyu Anayasa Mahkemesing bireysel
bagvure kapsamnda tagryarak parmak izi kayi sistemi ile mesai takibi yapilmasi
nedeniyle dzel hayata sayg: hakk: kapsamindaki kigisel verilerin korunmasmu isteme
hakkmin ihlal edildigini ileri sitrmiUstidr, Anayasa Mahkemesi, 657 sayih Devlet
Memurlars Kanununda ve 5393 sayili Belediye Kanunu'nda mesai takibi amaciyla dzel
nitelikli kigisel verilerin islenmesi ve bu baglamda biyometrik veri temeili takip
sistemlerinin kullanidmasina dair temel esaslart ve itkeleri belitleyen bir diizenleme
bulunmadifindan  bagvuruya konu miidahalenin  kanunilik garfin saglamadifn
gerekeesiyle kisisel verilerin korunmasm isteme hakkmm ihlal edildifine karar
vermistir,

Bununla birlikte,

» Kanur’un “Genel ilkeler” baghkls 4%iincii maddesinde, kigisel verilerin ancak bu
Kanun’da ve diger kanunlarda éngdrillen usnil ve ¢saslara uygun olarak islenebilecefit
ve kigisel verilerin iglenmesinde “q) Hukuka ve diristlik kurallaring uygun olma. b)
Dogru ve gereltiginde giincel olma. ¢) Belirli, agik ve megru amaglar igin islenme. ¢)
Islendikleri amacla baslantih, sturl ve dlgitli olma., d) ligili mevzuotia Sngdrilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan sive kodor muhafoza edilme.” seklinde sayilan
ilkelere uynbmasimin zorunlu oldugu diizenlenmis olup kigisel verilerin islenmesinde her
hél ve gartta s6z konusu genel ilkelere uynlmas: hukuki bir gerekliliktir,

Bu cercevede, mesai takibinde biyometrik veri iglenmesi faaliyetinin yOntemin amaca
uygunhlugu (islendikleri amagla baglantibi olma), alternatif yontemlerin titketilip tiiketilmedigi
(iglendikleri amagla sinirh olma) ve mitdahalenin boyutu (islendikleri amacla Slgiilil olma)
agisindan ayri ayri degerlendirilinesi gerekmekte olup bu kriterleri karsilamayan bir uygulama,
ilgili kiginin agik rizas: bubunsa dahi hukuka aykan kabul edilecekdir.

Islendikleri amacla baglantihi ve smurl olma ilkesi, kisisel veri isleme faaliyetinin, amaci
gerceklestirmeye yonelik en az mildahaleci y8niem olmasim gerektirir. Mesai takibi -
bakunindan degerlendirildiginde, uygulamada sifrell kart veya PIN tabanlt sistemler,
geleneksel imza ve kit bazh devam gizelgeleri, RFID/NFC kimlik kartlart ya da denetgi
gozetiminde elle giris gibl alternatif yontemlerin meveut oldugn goritlmektedir. Bu
alternatiflerin varhi, bivometrik veri iglemenin zoruniu ofmadifim agikea ortaya koymaktadr.

Oleililiik degerlendirmesi ise mildahalenin yodunfugu ile ulasiimak istenen megro amag
arasinda makul bir denge bulunup bulunmadigmi sorgulamaktadir. Bu kapsamda mesai takibi,
stnurh bir idari amag ohap bu denli youn bir veri igleme miidahalesini hakh kilmak bakimmdan
gogu durumda yetersiz kaimaktadir. Bunun yanz sira, siz konusu kisisel verilerin bagka kisisel
verl igleme faalivetleriyle birlestiriterek farkli amaclarla kullanutabilme veya katitye kullantlma
ihtimali de dikkate alindifinda, mesai takibi amaciyla biyometrik veri iglenmesi Sleiiliitik
itkesinin thlali anlamina gelecektir.



o Danrgtay 12'nci Daire Bagkanhgmn 2021/3870 Esas ve 2023/2348 Sayill Kararma
konn olayda davacn Sendika tarafindan, davall Tesekkiil'in mesai takibinde
tygulanacak avue igi damar okuyucu tammlamasimin yapilmas: ve sisteme kaydinin
olusturularak kullaniimasina iligkin igleminin iptali istenilmistir, Danistay tarafindan
Karara iligkin yamlan hukuki degerlendirmede; 6698 sayth Kapun'un 4’lncii
maddesinde, kisisel verilerin iglenmesinde, islendikleri amagla baglantih, smuel ve
dlciilii olma ifkesine uynlmasmin zorunlu olduguna; Kanun’un 6’net maddesinde ise,
&zel nitelikli kisisel veriler tahdidi olarak saydlarak bu verilerin islenmesinin genel
nitelikli verilere gore daha siki kosullara baglandifma yer verilmistir. Temyizen
incelenen s6z konusu Karar hakkmda Damstay Idari Dava Daireleri Kurulu 2024/225
Esas ve 2024/2625 Sayih Karan ile, Kisisel Verileri Koruma Kurulunun mesai takibi
icin ozel nitelikli kigisel verilerin iglenmesinin gerekliligi konusunda 6698 sayil
Kanun'un 4*iincii maddesinde yer alan ilkelerden hareketle bir degerlendirme yapiifs,
buna gére, anilan Kurul’tm 01/12/2020 tarih ve 2020/915 saysh karan ile, Kanun'un
“Genel itkeler” baslikll 4°{incti maddesinde ver alan ilkelerden, "iglendikleri amagla
baglantih, smeh ve dleiilii olma” ilkesi gergevesinde dzel nitelikli kigisel veri isleme
faaliyetinde amacm gergeklegtirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan
kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasim gerektigine vurgu vaptlarak Danigtay
12’nci Paire Baskanlgmm 2021/3870 Esas ve 2023/2548 Sayih Kararmm hukuka
uygun oldufuna karar vermistir.

Sonug olarak,

- Mevzuatta, caligma siireterinin takibine iligkin hitkiimler bulunmakla birtikte takibin ne
sekilde gergeklestirilecefine ya da takibin biyometrik veri islenmesi surstiyle yapidmasi
gerektigine dair agik hitktim bulimmadip dikkate alindiFinda meveut durumda biyometrik veri
islenmesi faaliyetinin kanunlarda agikga dngdriilme sartma dayali olarak gereeklegtirilmesinin
kabul edilemeyvecedi,

- Dolayisiyla, mesai takibi amaciyla biyometrik veri iglenmesi faaliyetlerinde Kanun'un
6’niet maddesinin figiinedt fikrasmin (b), (), (g), (d), (&), (1) ve (g) bentlerinde ver alan isleme
sartlarindan herhangi birinin uygulama alam bulmamass nedeniyle stz konusu faaliyetlerin (a)
bendinde yer alan acik riza sarfina dayal olarak gergeklestirilmesinin tercib edildigi ancak isgi-
isveren iligkisindeki gtig dengesizligi sebebiyle agik nizanin dzgiir iradeye dayanip dayanmadigs
hususenda tereddiit bulundugu ve bu yéniiyle tek bagma yeterh bir hukuki zemin olnsturmadify,

- Olgiililitk ilkesinin kisisel veri isleme faaliyetierinin degerlendirilmesinde énemli bir
kriter oldugu ve alternatif, daha az miidahaleci yéintemlerin varligi kargisinda ilgili kisilerin agik
rizast bulunsa dahi mesai takibi amaciyla biyometrik veri islenmesinin Kanun’un 4’tincti
maddesinde ver alan genel ilkeler kapsamnda oleiiliifik kriterini saglamayacagl

degerlendiriimis olup bu ifibarla, mesai takibi amaciyla biyometrik veri iglenmesinin
Kanon'un 6'ncl maddesinde yer alan isleme sartlarmdan herhangi birine dayamilmaksizin
gergeklestiriidigi, geerli bir agik riza bulunsa dahi soz konusu igleme faalivetinin Kanun'un



4*iincil maddesinde yer alan genel ilkeler kapsamunda dlgiititliik kriterini saglamayacagi, bu
nedenle mesai takibinin biyometrik tanimlama sistemleri yerine gifreli kart veya PIN tabanlt
sistemler, gelencksel imza ve kit bazh devam gizelgeleri, RFID/NFC kimlik kartlar yz da
denetgi gbzetiminde elle giris gibi alternatif yollar ile saflanmasy gerekiifi hususlan
kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.

Bilindigi izere, Kanun'un 12°nci maddesinin birinei fikrast “Veri sorumlusi, a) Kigisel
verilerin hukuka aykin olarak islenmesini dnlemek, b) Kigisel verilere hukuka avkrt olarak
erisilmesini énlemek, ¢) Kisisel verilerin muhafazasing saglamaok, amacyla uygun giivenlik
diizevini remin efmeye yonelik gerekli her tirlii teknik ve idari ledbirleri almak zorundadir.”
hitkmiinii, Kanun’un 15°inci maddesinin altmea fikeast “Sikdver dzering veya resen yapilan
inceleme sonucunda, ihlalin yayain oldugurun tespit editmesi hdlinde Kurul, bu komda ilke
karary alir ve bu karart yayimlar” hitkmiind amirdir,

Bu gercevede yukarida belirtilen hususlarin, Kanun'un 12°nei maddesinin birinel fikrast
uyarinca kigisel verilerin hukuka uygun islenmesini teminen veri sorumlular: farafindan
almmast gereken idari ve teknik tedbirlerden oldugn ve belirtilen hususlara uygun hareket
edilmediginin tespiti halinde ilgili veri sorumlulani hakkindz Kanun'vn !8°inci maddesi
hilkiimleri geregl iglem tesis edilecegi hususunda kamuoyunun bilgilendirilmesi ve bu
kapsamda mesai takibi amaciyla biyometrik veri iglenmesi hususunda Kanun®un 157inci
maddesinin altmer fikras: uyanaca flke Karan almmasina, séz konusu Ilke Kararinin Karar
¢kinde ver alan gekilde Resmi Gazete’de ve Kurumun internet sitesinde yayimlanmasma
oybirligi ile karar veritmistir,



