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KVKK’dan isyerinde E-Posta ve lletisim
Kanallarinin Denetlenmesine lliskin Tarihi llke
Karari Yayimlandi

Mahmut Akman
is ve Sosyal Glivenlik Danismani
Tarih: 08.10.2026

Kisa Cevap

Kisisel Verileri Koruma Kurulu (KVKK) tarafindan alinan 16.09.2026 tarihli ve 2026/2035
sayili ilke Karari, 08.10.2026 tarihli Resmi Gazete’'de yayimlanarak yirirlige girmistir. Karar
ile isverenler tarafindan calisanlara tahsis edilen kurumsal e-posta hesaplari, kurumsal
mesajlasma uygulamalari ve iletisim kanallarinin denetlenmesinde uyulmasi gereken 16
maddelik baglayici usul ve esaslar belirlenmistir. ilke Karari; kurumsal ara¢ tahsisinin
isverene sinirsiz denetim yetkisi vermedigini, 6nceden seffaf aydinlatma yapilmasi ve

teknik erisim ile hukuki erisim yetkisinin ayristirilmasi gerektigini netlestirmistir.

Duzenlemenin Kapsami

KVKK’'nin 2026/2035 sayili ilke Karar; is Hukukundaki isverenin ydnetim hakki ile calisanin ézel
hayatinin gizliligi ve haberlesme hirriyeti arasindaki dengeyi 16 maddelik cercevede

diuzenlemistir. One cikan kritik ilkeler sunlardir:

« Sinirsiz Denetim Yasagi ve Olciiluliik: Kurumsal e-posta veya iletisim aracinin isverence
tahsis edilmis olmasi, isverene calisan Uzerinde sinirsiz bir denetim ve izleme yetkisi vermez.
Denetim faaliyeti mesru, amacla baglantili ve sinirli (6lctli) olmak zorundadir.

¢ Acik ve Anlasilir Aydinlatma Zorunlulugu: Denetim yapilabilmesi icin calisanin denetimin
gerekcesi, kapsami, yontemi, verilerin muhafaza siresi ve haklari konusunda denetimden
once acik, anlasilir ve bilinebilir sekilde aydinlatilmasi sarttir. Genel/soyut bildirimler

gecersizdir.
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e Teknik Erisim vs. Hukuki Erisim Ayirimi: isverenin veya IT/Bilgi islem birimlerinin calisanin
kurumsal e-posta kutusuna veya mesajlarina teknik olarak erisebilme imkanina sahip olmasi
(teknik erisim), bu verileri inceleme ve okuma konusunda hukuki yetkiye sahip oldugu
anlamina gelmez.

o Ozel Amach vs. is Amach Kullanim Ayrimi: isveren, isyeri iletisim araclarinin 6zel amacli
kullanimina iliskin kisitlama veya yasaklar getirebilir. Ancak 6zel kullanimin tamamen
yasaklandigli durumlarda dahi calisanin kisisel veri gizliligi hakki tamamen ortadan kalkmaz.

« Kisisel/Ozel Yazismalarin Korunmasi: Denetim sirasinda calisanin kisisel e-posta hesabina
veya acikca 6zel nitelikli oldugu anlasilan yazismalarina rastlanmasi halinde incelemeye derhal

son verilmeli; bu veriler kopyalanmamali ve kaydedilmemelidir.

Kimler Etkileniyor?

KVKK ilke Karari dogrultusunda iK ve dijital altyapi sireclerini derhal revize etmesi gereken taraf

ve kurumlar:

e Calisanlarina kurumsal e-posta, cep telefonu, dizlistl bilgisayar veya kurumsal mesajlasma
yazilimi (Slack, Teams, WhatsApp vb.) tahsis eden tim kamu ve 6zel sektdr isverenleri

« Sirketlerin insan Kaynaklari (iK), Bilgi Teknolojileri (IT/Siber Giivenlik) ve Hukuk/Uyum birimleri

« isyerlerinde kurumsal iletisim araclarini kullanan tiim calisanlar

« is hukuku davalarinda (ise iade, hakli fesih, tazminat) dijital delil sunan Avukatlar, is Hukuku

Bilirkisileri ve SGK Danismanlari

Kritik ilkeler ve Denetim Sartlan

Diizenleme Esasi Aciklama / ilke Karari Not
Sarti

Karar Tarihi ve No 16.09.2026 / 2026/2035 KVKK ilke Karar kiinyesidir.

On Bilgilendirme Denetim Oncesi Zorunlu Soyut kural yetmez; denetim ydntemi énceden

(Aydinlatma) teblig edilmelidir.

Erisim Yetkisi Ayrimi Teknik Erisim $\neq$ IT biriminin sifresiz erisimi hukuki inceleme
Hukuki Erisim yetkisi vermez.

Temel Hukuki ilke Olciililik ve Son Care iletisim icerigi okunmadan daha az midahaleci
Olma yol denenmelidir.

Operasyonel Kontrol Listesi
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« Sirketinizdeki "Bilgi islem ve iletisim Araclari Kullanim Politikasi" ile "KVKK Calisan Aydinlatma
Metinleri"ni 16 maddelik ilke Kararina %100 uyumlu hale getirin.

e Calisanlara kurumsal e-posta ve iletisim araclarinin denetlenebilecegine, denetimin hangi
hallerde ve nasil yapilacagina dair kisiye 6zel yazili/elektronik tebligat imzalatin.

o IT/Bilgi Guvenligi birimlerine; disiplin veya sliphe sorusturmalarinda calisan aydinlatiimadan
veya hukuki onay alinmadan e-posta iceriklerinin taranmamasi ve yedeklerinin aciimamasi
yoninde badglayici talimat verin.

¢ Disiplin sorusturmalarinda e-posta incelemesi yapilmadan 6nce, isverenin amacina e-posta
icerigini okumadan (6rnegin sadece log kayitlari veya konu basliklari ile) ulasip

ulasamayacagini "6lctlulik testi" ile degerlendirin.

Yanlis Yorumlanabilecek Noktalar

Bu ilke Karari, isverenin kurumsal e-postalari veya iletisim araclarini hicbir sekilde
denetleyemeyecegi anlamina gelmez. Karar, denetim yetkisini tamamen kaldirmamakta; bu
yetkinin kullanilabilmesi icin onceden seffaf aydinlatma yapilmasi, mesru amacg
bulunmasi, olcililik ilkesine uyulmasi ve en az midahaleci yontemin secilmesi
zorunlulugunu getirmektedir. Onceden bilgilendirme yapilmadan elde edilen e-posta verileri hem
KVKK acisindan adir idari para cezasl doguracak hem de is hukukunda "hukuka aykiri delil"

saylilacaktir.
Sik Sorulan Sorular

Kurumsal e-posta isverenin mali midir, diledigi gibi okuyabilir mi?

Hayir. E-postanin isverene ait olmasi sinirsiz denetim hakki vermez. KVKK ilke Karari geregince
onceden detayh aydinlatma yapilmadan ve o&lculalik sinirlart asilmadan e-posta icerikleri

okunamaz.

IT personelinin calisan e-postasina erisim yetkisi olmasi inceleme yapmaya
yeterli midir?

Hayir. Kararda acikca belirtildigi Gzere teknik erisim imkani ile hukuki inceleme yetkisi farkhidir. IT

personelinin teknik erisim imkani, e-postalari hukuken inceleme yetkisi tanimaz.

Resmi Kaynaklar

¢ 08.10.2026 Tarihli ve 33393 Sayili Resmi Gazete - Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun
16/09/2026 Tarihli ve 2026/2035 Sayili ilke Karari
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ilke Karari (1)indir

PROZON'DAN

Yazilim, danismanlik ve Ucretsiz araclar

YAZILIM VE HIZMET

Bordro ve Ozliik Yazilimi
Karmasik bordroyu tek motorda
cahstirin.

prozon.net/bordro-ve-ozluk-yazilimi/

UCRETSIZ ARACLAR

Hesap Makineleri

Bordro ve tazminat hesaplari; Gyelik
gerekmez.

prozon.net/hesap-makineleri/

GUNCEL KALIN

Mevzuat Takvimi
Beyan ve 6deme gunleri tek takvimde.

prozon.net/mevzuat-takvimi/

Bordro Outsource

Operasyon bizde, ekran ve veri
sizde.

prozon.net/insan-kaynaklari/bordro-

outsource/

Analiz Merkezi
Teknopark ve tesvik analizleri.

analiz.prozon.net

Ar-Ge, Teknopark, TEKMER

Kurgu, basvuru ve muafiyet

suregleri.

prozon.net/yatirimlar-ve-ar-ge/

Yilhk Parametreler
SGK ve vergi parametreleri, yil yil.

prozon.net/yillik-parametreler/

Mevzuat Sirkiilerleri

Haftada U¢ gun, Ucretsiz e-posta bulteni.

prozon.net/sirkuler/#bulten

Bu belge https://prozon.net/sirkuler/kvkkdan-isyerinde-e-posta-ve-iletisim-kanallarinin-denetlenmesine-iliskin-tarihi-ilke-
karari-yayimlandi/ adresindeki sirkiilerden 08.10.2026 09:52 tarihinde Uretilmistir. Mevzuat degisebilir; glincel metin icin
siteyi ziyaret edin. Sirkuler, bilgilendirme amaclidir; somut olaylar icin danismanlarimizla gérisin.

Prozon Kurumsal Teknoloji Céziimleri A.S. - Artan Plaza, Baglarbasi, Feyzullah Cd. No:140 Kat:5, 34844 Maltepe / istanbul -
+90 216 808 02 39 - bilgi@prozon.net
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