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Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun virus salgini
hakkinda duyurusu...

Mahmut Colak
is ve Sosyal Glvenlik Danismani
29 Mart 2020

KAMUOYU DUYURUSU

Covid-19 ile Mucadele Surecinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilinmesi
Gerekenler

Tum Dunya ve Ulkemizi etkileyen COVID-19 viriisi salgininin yayilmasini engellemek ve etkilerini
hafifletmek adina kamu kurum ve kuruluslari gerekli adimlari atmakta ve cesitli dnlemler alinmasi
suretiyle micadele etmektedir. Bu 6nlemlerin alindigi cogu durumda 6zel nitelikli kisisel veriler de
(saglikla ilgili veriler vb.) dahil olmak Uzere pek cok kisisel verinin (TC kimlik no, ad, adres, isyeri,

seyahat bilgileri gibi) islenmesi kacinilmazdir.

Bu slrecte dncelikli olarak saglik hizmetlerinin saglanmasi ve kamu sagliginin korunmasi esastir.
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) kapsaminda o6zellikle kisilerin saglik
verilerinin ve diger kisisel verilerin islenmesi gerektigi durumlarda veri sorumlulari ve veri
isleyenler tarafindan s6z konusu faaliyetlerin Kanun hukdmlerine uygun yuaratilmesinin
saglanmasi ve veri glvenligine yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmasi 6nem arz

etmektedir.

Belirtmek gerekir ki, bu istisnai zamanlarda dahi veri sorumlulari ve veri isleyenlerin, ilgili kisilerin
kisisel verilerinin gilvenligini saglamalari gerekmektedir. Bu nedenle kisisel verilerin hukuka
uygun olarak islenmesi ve bu konuda alinan herhangi bir 6nlemin hukukun genel ilkelerine uygun
olmasi, bu cercevede kisilerin temel hak ve 6zgurlikleri acisindan geri dondurilemez zararlarin
ortaya cikmamasi dnemlidir. Bu minvalde 06zellikle COVID-19 virGsune karsi alinan onlemler
kapsaminda gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri gerekli, amacla badglantili, sinirh ve
Olctll olmahdir. Bu konuda alinan kararlar, Saglik Bakanligi basta olmak Uzere halk saghgi
kuruluslarinin veya diger ilgili kurum ve kuruluslarin rehberligi ve / veya talimatlari cercevesinde

olmalidir.

Bu baglamda veri sorumlularinin basta saglik verisi olmak lzere kisisel verileri islerken asagidaki

hususlara dikkat etmeleri 6nem arz etmektedir.
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Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Temel ilkeler

6698 sayili Kanunda kisisel verilerin islenmesinde sayilan genel (temel) ilkeler hukuka ve
dirastlik kurallarina uygun olma, dogru ve gerektiginde gincel olma, belirli, acik ve mesru
amaclar icin islenme, islendikleri amacla badlantili, sinirh ve 06lclili olma ve ilgili mevzuatta
dngodrilen veya islendikleri amac icin gerekli olan sire kadar muhafaza edilmedir. islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde ise s6z konusu kisisel veriler silinmeli, yok

edilmeli veya anonim hale getirilmelidir.

S6z konusu ilkeler, COVID-19 ile mlcadele kapsaminda tim kisisel veri isleme faaliyetlerinin
O6zinde bulunmali ve tUm kisisel veri isleme faaliyetleri bu ilkelere uygun olarak
gerceklestiriimelidir.

Kanuna Uygunluk

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5 inci maddesinde kisisel verilerin islenme
sartlari, 6 nci maddesinde ise saglik verilerinin dahil oldugu 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme

sartlar belirlenmistir.

Kanunun 6 nci maddesinde 06zel nitelikli kisisel verilerin ilgilinin acik rizasi olmaksizin
islenemeyecegi belirtiimekle birlikte saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel verilerin, kanunlarda
ongorilen hallerde, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin ise ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yUritilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yukimluligt altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik rizasi aranmaksizin

islenebilecegi dlizenlenmistir.

Ayrica Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayili Karan ile “Ozel
Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler"

belirlenmistir.

Bu noktada, kisisel verilerin Kanunun 5 inci ve/veya 6 ncl maddesinde belirtilen sartlara uygun

olarak islenmesi gerektigi unutulmamalidir.

Bu cercevede, 0Ozellikle saglik verilerinin islenmesi acisindan calisanin rizasini alma yoluna
gidilmesi tercih edilebilecegi gibi, salginin yayilma hizi distnuUlirse, calisan kendi rizasi ile de
hastalik bildirimi yapabilecektir. Acik riza disindaki sartlar dahilinde ise, saglik verilerinin is yeri
hekimleri tarafindan islenmesi s6z konusu olacaktir. Bu sirecte dogaldir ki her islenen veri 6zel
nitelikli kisisel veri de olmayabilir (Ornegin kisilerin son olarak seyahat ettikleri tlke bilgisi gibi).
Bu durumlarda da Kanunun 5 inci maddesinde kisisel veri isleme sartlarinin dikkate alinmasi

gerekecektir.

Ote yandan, Kanunun 28 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (¢) bendinde kisisel verilerin milli

savunmayi, milli glivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya

Prozon Kurumsal Teknoloji Coézimleri A.S. - prozon.net Sayfa2/6



yOnelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslarn tarafindan yuratilen
Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi halinde Kanun huikUmlerinin
uygulanmayacagi dizenlenmistir. Bu cercevede, mevcut durum kamu glvenligini ve kamu
dizenini tehdit ettiginden kisisel verilerin Saghk Bakanlgi ve yukaridaki madde kapsamina giren
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesinin éninde de bir engel bulunmamaktadir.
Aydinlatma Yukimlalagu (Seffaflik)

Bu noktada hatirlatiimasi gereken diger 6nemli bir konu da islenen kisisel veriler ile ilgili olmak
Uzere aydinlatma yUkdmlUlGgundn yerine getirilmis olmasidir. Bu anlamda, kisisel verileri isleyen
veri sorumlulari, kisisel verilerin toplanma amaci ve ne kadar sureyle saklanacagi hususu da dahil
olmak Uzere, uyguladiklari 6nlemler konusunda seffaf olmalidir. Bireylere kisisel verilerinin
islenmesi hakkinda kisa, kolay erisilebilir, anlasilir, acik ve sade bir dil kullanilmasi suretiyle bilgi
saglamaldirlar.

Gizlilik

COVID-19 virtsinin yayilmasini dnleme baglaminda, veri sorumlusu ve veri isleyenler tarafindan
basta saglik verisi olmak lzere herhangi bir veri isleme faaliyetinde, kisisel verilerin gtvenligini
saglayacak gerekli idari ve teknik tedbirler alinmalidir. Etkilenen kisilerin verileri acik ve zorunlu

bir gerekce olmaksizin herhangi bir Uclincu tarafa ifsa edilmemelidir.

Ote yandan, sosyal medya hesaplar ve benzeri mecralarda saglk verileri basta olmak Uzere
kisisel veriler ile ilgili hukuka aykiri olarak yapilacak paylasimlarin ayni zamanda 5237 sayili Tark
Ceza Kanununun 136 nci maddesi kapsaminda sug teskil edebilecegi unutulmamalidir.

Veri Minimizasyonu

Herhangi bir veri isleme faaliyetinde oldugu gibi, COVID-19 virGsunin yayillmasini énleme
amacina yonelik gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri de amacla baglantili ve sinirli élctide
gerceklestiriimeli, gereginden fazla kisisel veri islenmesinden kacinilmalidir. Hedeflenen amaca
ulasmak icin imkan dahilindeki en midahaleci olmayan yolun tercih edilmesi gerekmektedir.

Sikca Sorulan Sorular:

e Bir saglik kurulusu 6nceden izin almaksizin COVID-19 ile ilgili kisilerle iletisim
kurulabilir mi?
Yonetimlerin, COVID-19 virdsu gibi kiresel salgin boyutuna ulasan durumlarda kamu saghgini
ve kamu dizenini saglamak ile ilgili yaktimlulUkleri bulunmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslari,
halk saglhgina yonelik ciddi tehditlerle micadele etmek icin ek olarak kisisel verilerin
toplanmasina ve paylasiimasina gerek duyabilir.
Bu cercevede, ilgili saglik kurum ve kuruluslarinin kisilere telefon, mesaj veya e-posta yoluyla
halk saghgi ile ilgili mesajlar gondermesinde Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu acisindan bir

engel bulunmamaktadir.
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e Salgin sirasinda kuruluslarin personelinin cogunun evden calistigi bilinmektedir.
Evden calisilan bu stre zarfinda ne tur guvenlik onlemleri ahnmahdir?
Kisisel verilerin korunmasi mevzuati, evden calismanin dniinde bir engel degildir. Salgin
sirasinda personel evden calisabilir ve kendi cihazlarini veya iletisim ekipmanlarini kullanabilir.
Kisisel verilerin korunmasi mevzuati bunu engellemez, ancak kisisel verilerin glivenligini
saglamaya yonelik gerekli idari ve teknik tedbirlerin alinmasi gerekmektedir.
Uzaktan galismanin dogurabilecegi risklerin asgariye indiriimesi adina, sistemler arasindaki veri
trafiginin glvenli iletisim protokolleriyle gergeklestirilmesi ve herhangi bir zafiyet
icermemesinin saglanmasi ile anti-virts sistemlerinin ve glvenlik duvarlarinin gincelliginin
saglanmasi basta olmak Uzere, her tirli tedbirin alinmasi ve kisisel verilerin glvenligi
acisindan konuya iliskin calisanlarin dikkatle bilgilendirilmesi gerekmektedir.
Ancak unutulmamalidir ki, calisanlar tarafindan alinacak tedbirler Kanun kapsaminda kisisel
verilerin gUvenliginin saglanmasi noktasinda veri sorumlusunun ytkimlGligini ortadan

kaldirmamaktadir.

e Bir isveren, bir calisanin viriis tasidigini meslektaslarina/diger calisanlarina
aciklayabilir mi?
isveren, vakalar hakkinda personeli bilgilendirmelidir. Bilgilendirme yapilirken bireylerin
isimlerinin verilmesinin gerekmeyecegi gibi geredinden fazla bilgi de verilmemelidir. Koruyucu
tedbirlerin alinmasi acisindan virtsin bulastigi calisanin/calisanlarin isminin aciklanmasinin
zorunlu oldugu hallerde ilgili calisanlarin bu hususta dnceden bilgilendiriimesinde fayda
gorulmektedir. isverenin, calisanlarinin saglik ve givenligini saglama ve ayni zamanda 6zen
yukimluligini yerine getirme sorumluluklari bulunmaktadir.
Bu kapsamda ilk etapta isverenler tarafindan 6rnegin “...Genel Mudurlik binamizin 5. katinda
calisan bir arkadasimizin COVID-19 testinin pozitif ciktigini bildirmek isteriz. Testi pozitif cikan
arkadasimizin binada bulundugu tarihler dikkate alinarak, arkadasimizla temasta bulunan
kisiler tespit edilerek kendilerini durum hakkinda bilgilendirecegiz...” seklinde aciklamalarda
bulunulmasi yoluna gidilebilir.
Yukaridaki 6rnekte oldugu gibi, bir kurum, kurulus veya sirket icerisinde yapilacak duyurularda
calisanlara COVID-19 enfekte bir calisanin bulundugu, evden calistigi ya da izinde oldugu
belirtilmeli; ancak zorunlu olmadigi stirece sirket ici seviye ya da ekip gibi calisanin kim
oldugunun tespitini dogrudan saglayacak detaylar paylasiimamalidir.

¢ Bir isveren, binadaki tim personelden ve ziyaretcilerden viriisten etkilenen lilkelere
yakin donemde gerceklestirdikleri seyahatler ve ates vb. viriis belirtileri hakkinda
bilgi talebinde bulunabilir mi?
isverenlerin, calisanin saghgini korumak ve givenli bir is yeri saglamakla ilgili yasal

yukdmlultkleri bulunmaktadir. Bu baglamda ve mevcut kosullarda, isverenlerin, calisanlardan
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ve ziyaretcilerden virlsten etkilenen bir bodlgeyi ziyaret edip etmedikleri ve/veya virisin neden
oldugu hastalida dair belirtiler gosterip gostermedikleri konusunda kendilerini
bilgilendirmelerini istemek icin hakli gerekceleri gindeme gelecektir.

Bilgi talebinin gereklilik ve dlgtlulige bagh ve risk degerlendiriimesine dayanan gucli bir
gerekgesi olmasi gerekir. Bu durumda, gorevleri ile ilgili olarak personelin seyahatleri, isyerinde
kronik rahatsizligi olan ya da virlsten daha agir etkilenme ihtimali bulunan kisilerin varligi ve
halk saglig! yetkililerinin talimatlar veya rehberligi gibi belirli unsurlar dikkate alinmahdir.
Kisilerin kisa bir siire 6nce virGsten etkilenen bir bélgeye seyahat etmis olmalari ve/veya
hastaliga dair belirtiler géstermelerine dayanarak uygun 6nlemler almalarinin istenmesi
durumunda, belirli tavsiyelerin personel ve ziyaretcilerin dikkatine sunulmasinda kisisel

verilerin korunmasi mevzuati acisindan bir sakinca bulunmamaktadir.

« Isveren tarafindan kamu saghg: amaciyla calisanlarin saghk bilgileri yetkililerle
paylasilabilir mi?
Kanunun 8 inci maddesi ve bulasici hastaliklara iliskin ilgili diger kanunlarda yer alan hikimler
cercevesinde, bildirime esas bulasici hastaliklari tasiyanlara iliskin kisisel veriler, isveren

tarafindan ilgili makamlar ile paylasilabilecektir.

e Salgin sirasinda, kuruluslarin gecici olarak kapatildigi veya veri sorumlularinin ilgili
kisilerin taleplerini yerine getirme kapasitesinin COVID-19 nedeniyle kisitlandigi
durumlarda, zaman cizelgelerine gore ilgili kisilerin basvurularina yanit verme ve
Kurumumuza karsi yukiumlilikleri kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
ve ilgili mevzuatta belirtilen siireler hala gecerli midir?

Kisisel verilerin korunmasi mevzuati kapsaminda Kurumumuza intikal eden sikayet, ihbar ve
veri ihlal bildirimleri ile ilgili olarak veri sorumlularinin gerek Kurumumuza gerek ilgili kisilere
karsi yakumlulikleri acisindan Kanunda ve ilgili alt dizenlemelerde cesitli stireler belirlenmis
olup, veri sorumlulari tarafindan bu surelere riayet edilmesi 6nem arz etmektedir.

Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen yasal sirelerin uzatilmasi s6z konusu degildir, ancak
Ulkemizin icinde bulundugu bu olaganiisti siirecte veri sorumlular tarafindan alinan énlemler
kapsaminda farkli operasyonel uygulamalara (uzaktan calisma, donusumli calisma vb.)
gidildigi de dikkate alinarak, her bir basvuru ya da veri ihlal bildirimi 6zelinde, veri
sorumlularinin uymakla yakimlU olduklar strelerin degerlendiriimesi acisindan Kisisel Verileri

Koruma Kurulu tarafindan icerisinde bulundugumuz olagantstl kosullar gozetilecektir.

Prozon Kurumsal Teknoloji Coézimleri A.S. - prozon.net Sayfa5/6



PROZON'DAN

Yazilim, danismanlik ve Ucretsiz araclar

YAZILIM VE HIZMET

Bordro ve Ozliik Yazilimi

Karmasik bordroyu tek motorda
calistirin.

prozon.net/bordro-ve-ozluk-yazilimi/

UCRETSIZ ARAGCLAR

Hesap Makineleri

Bordro ve tazminat hesaplari; Uyelik
gerekmez.

prozon.net/hesap-makineleri/

GUNCEL KALIN

Mevzuat Takvimi

Beyan ve 6deme gunleri tek takvimde.

prozon.net/mevzuat-takvimi/

Bordro Outsource

Operasyon bizde, ekran ve veri
sizde.

prozon.net/insan-kaynaklari/bordro-

outsource/

Analiz Merkezi
Teknopark ve tesvik analizleri.

analiz.prozon.net

Ar-Ge, Teknopark, TEKMER

Kurgu, basvuru ve muafiyet
surecleri.

prozon.net/yatirimlar-ve-ar-ge/

Yilhk Parametreler
SGK ve vergi parametreleri, yil yil.

prozon.net/yillik-parametreler/

Mevzuat Sirkiilerleri

Haftada Ug gun, Ucretsiz e-posta blteni.

prozon.net/sirkuler/#bulten

Bu belge https://prozon.net/sirkuler/kisisel-verileri-koruma-kurulunun-virus-salgini-hakkinda-duyurusu/ adresindeki

sirkUlerden 21.09.2026 03:06 tarihinde Uretilmistir. Mevzuat degisebilir; glincel metin icin siteyi ziyaret edin. Sirkuler,

bilgilendirme amaclidir; somut olaylar icin danismanlarimizla gérasun.
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