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Iscinin Gorev Taniminin Isveren Zararinin Ortaya
Konulmasina Etkisi
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Sirkiiler No: 527

Konuyu bir yargl karariyla aciklayalim. Yargitay 22. Hukuk Dairesinin 04 Arahk 2018 tarihli
kararinda (Esas: 2016/542 - Karar: 2016/26151) 6zetle asagidaki sekilde hikim kurulmustur.

Somut uyusmazlikta birlesen davanin davacisi olan isveren, davali iscinin satin alma sorumlusu
olarak satisi yapilan yataklara yapistirilan etiketlerden sorumlu oldugunu, bagl oldugu amirin
bilgisi ve haberi olmadan elegance ve stress control yataklarinin etiketlerini ciplak kadin gdlgesi
ile degistirdigini, kendisinin belirledigi etiketlerden bes bin adet siparis verdigine dair matbaa
yazisinin bulundugunu, basimi yapilan etiketlerin isverenin bilgisi disinda basildigindan haberi
olmayan diger bolim calisanlan tarafindan yataklara yapistirildigini, anilan yataklarin satisinin
yapildigini, ancak Gzerinde ciplak kadin figlrld bulundugunun tespit edilmesi lzerine yataklarin
bayilerce iade edildigini, sirketin delil tespiti dosyasi ile belirlenen zarar miktarinin 57.561,12 TL
oldugunu ileri sirerek bu bedelin davacidan tahsilinitalep etmis; davaci vekili ise anilan etiketlerin
isverenin bilgisi olmadan siparisinin verilmesinin, basilmasinin ve yataklara yapistiriimasinin
mUmkin olmadigini, davacinin etiket degisikligine iliskin tim mailleri ve yazismalari gorevi geregi
bagli oldugu sirket sahibine de gonderdigini, davacinin talimat disinda hareket etmesinin s6z
konusu olmadigini, ayrica hangi miktardaki yatagin hangi bayiden hangi gerekce ile iade
edildiginin belirtilmedigini, etiketin yatagin evsafini ve kalitesini etkileyen bir unsur olmadigini,
ortada bir zarar bulunmadigi halde davaciya kusur atfedilmesinin yerinde olmadigini

savunmustur.

Mahkemece uc¢ kisilik bilirkisi heyeti tarafindan dizenlenen rapora itibar edilerek, davacinin
zararin meydana gelmesinde %20 oraninda kusurlu oldugu ve dosya kapsamindaki zarar tespiti
dogrultusunda belirlenen sirketin toplam 57.561,12 TL zararinin %20 sine isabet eden 11.512,22
TL nin davacidan tahsili gerektigi sonucuna varilmistir. Hikme esas alinan bilirkisi raporunda adi
gecen etiket hatasinda siparisten baslayarak yatagin imal edilip bittigi son noktaya kadar

firmanin toplam kalite kontrol sisteminde s6z konusu zararlara neden olan bir takim eksiklikler
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bulundugu, davacinin tek yetkili olmamasi ve amirlerini de bilgilendirerek siparis verebilmesi
gerektigi, asil imalata girilirken Uretim foyu denilen bir formun hazirlanmasi gerektigi, ne kadar
bilinen modeller olsa da mutlaka tim ayrintisina kadar bilgilerin bulunmasinin teknik olarak
hatalarin 6nline gegmek igin zorunlu oldugu, foye, Uretimi yapilacak sipariste kullanilacak
malzemeler (etiket vs.) numune yapistirilarak, sekiller cizilerek Uretimle ilgili tim detaylarin
yazilmasl gerektigi, imalat bandinda ve vyataklarin sevkiyat asamasinda kalite kontrol
sorumlularinindenetim yaparak Uretimin Uretim foylne uygunlugunu kontrol etmesinin gerekli
oldugu, yanlis etiket ylzinden olusan bu hatanin cok dnceden fark edilerek, musteriye hatall
olarak yollanmasinin 6niine gecilmesi gerektigi, tekstil Uretiminde hata yapma ihtimali g6z 6nline
alinarak kalite kontrol sistemlerinin olusturulmasinin énemli oldugu, ekip isinde olusacak hata
veya basarinin sorumlulugunun tek kisiye yiklenmemesi gerektigi, calisan herkesin Uzerine
disen herkesi dikkatle yerine getirmesi gerektigi, satin alma gorevlisi olan davacinin, gorevini
yukarida belirtilen kriterler ve titizlikle yapmadigi igin tali kusurlu oldugu ve kusur oraninin % 20,
isverenin de olusan hatayl en kisa zamanda fark edip, hatali Gretimi énleyecek kalite kontrol
sistemini yeterince iyi kuramadigi icin % 80 oraninda asli kusurlu oldugu ifade edilmistir. Ne var
ki, davaci-birlesen dava davalisi isci, etiket degisikligine iliskin tim yazismalari ve mailleri sirket
sahibinin bilgisi dahilinde yaptigini ileri stirmus olup, dosyaya bir kisim mail érnekleri sunmustur.
Mahkemece bu iddiaya yodnelik olarak herhangi bir inceleme ve arastirma yapilmadigi
anlasilmakta olup, eksik inceleme ile sonuca gidilmesi yerinde degildir. Bu itibarla 6ncelikle,
davacinin gorev tanimina iliskin isyeri kayitlar ile varsa taraflar arasindaki is sOzlesmesi de
getirtilerek davacinin etiket seciminde tek basina yetkili olup olmadigi belirlenmeli, yetkili
olmadiginin anlasiimasi halinde de davacinin onay icin isverene veya vekiline génderdigini ileri
strdidgu email kayitlar Gzerinde ve tim dosya kapsami bakimindan bilisim uzmani bilirkisi ile
insan kaynaklari uzmanindan olusan bilirkisi heyeti marifetiyle inceleme yapilmali, sonucuna goére
bilirkisi raporu ile dosya kapsamindaki tim deliller yeniden bir arada degerlendirilerek davali-
birlesen dosya davacisinin talebi ile ilgili bir karar verilmelidir. Mahkemece eksik inceleme ile

karar verilmesi isabetsizdir.

Bu kararda; iscinin gorev taniminin isveren zararinin ortaya konulmasi acisindan énemli oldugu

vurgulanmistir.
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PROZON'DAN

Yazilim, danismanlik ve Ucretsiz araclar

YAZILIM VE HIZMET

Bordro ve Ozliik Yazilimi

Karmasik bordroyu tek motorda
calistirin.

prozon.net/bordro-ve-ozluk-yazilimi/

UCRETSIZ ARAGCLAR

Hesap Makineleri

Bordro ve tazminat hesaplari; Uyelik
gerekmez.

prozon.net/hesap-makineleri/

GUNCEL KALIN

Mevzuat Takvimi

Beyan ve 6deme gunleri tek takvimde.

prozon.net/mevzuat-takvimi/

Bordro Outsource

Operasyon bizde, ekran ve veri
sizde.

prozon.net/insan-kaynaklari/bordro-

outsource/

Analiz Merkezi
Teknopark ve tesvik analizleri.

analiz.prozon.net

Ar-Ge, Teknopark, TEKMER

Kurgu, basvuru ve muafiyet
surecleri.

prozon.net/yatirimlar-ve-ar-ge/

Yilhk Parametreler
SGK ve vergi parametreleri, yil yil.

prozon.net/yillik-parametreler/

Mevzuat Sirkiilerleri

Haftada Ug gun, Ucretsiz e-posta blteni.

prozon.net/sirkuler/#bulten
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