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Bilgi ve belgelerin Sosyal Güvenlik Kurumuna verilmesine engel olabilecek durumlar nelerdir?
5510 sayılı Kanun veya Sosyal Sigorta İşlemleri Yönetmeliğinde belirtilen bilgi ve belgelerin
Sosyal Güvenlik Kurumunun bilgi işlem sistemlerinin aşağıda belirtilen nedenlerle hizmet dışı
kalması sonucu belge ve bilgiyi, öngörülen sürenin son gününde gönderememesi ve muhteviyatı
primleri de yasal süresi içinde ödeyememesi hâlinde, sorunların ortadan kalktığı tarihi takip eden
5. işgününün sonuna kadar belge veya bilgiyi gönderir ve muhteviyatı primleri de aynı sürede
öder ise bu yükümlülükleri öngörülen sürede yerine getirmiş kabul edilir.

Donanım ve yazılımdan kaynaklanan arızalar.

Elektrik ve iletişim alt yapısında meydana gelen arızalar.

Yangın, yıldırım, infilak ve benzeri olaylar sonucu meydana gelen ve işlem yapmayı engelleyici
durumlar.

Sel veya su baskını, fırtına, yer kayması, deprem gibi tabi afetler ile grev, lokavt, sabotaj, terör
saldırıları.

Sosyal Güvenlik Kurumunun hizmet satın aldığı internet servis sağlayıcılarında meydana gelen
arızalar.

Sosyal Güvenlik Kurumunca belirlenecek benzeri durumlar.

Sosyal Güvenlik Kurumunun bilgi işlem sistemlerinde bir arıza olmamasına rağmen, işverenin
işyeri dosyasının veya sigortalının ikametgâhının bulunduğu il, ilçe, mahalle veya sokakta;

Sosyal Güvenlik Kurumunun hizmet satın aldığı internet servis sağlayıcılarında meydana gelen
arızalar.

Elektrik ve iletişim alt yapısında meydana gelen arızalar.

Yangın, yıldırım, infilak ve benzeri olaylar sonucu meydana gelen ve işlem yapmayı engelleyici
durumlar.
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Sel veya su baskını, fırtına, yer kayması, deprem gibi tabi afetler ile grev, lokavt, sabotaj, terör
saldırıları.

nedeniyle verilmesi gereken her türlü bilgi, belge, bildirge ve beyannameler ile yapılması gereken
başvuruların öngörülen sürenin son gününde yapılamaması ve söz konusu durumların yetkili
makamlardan alınan belgelerle kanıtlanması halinde bu yükümlülükler Sosyal Güvenlik
Kurumunca sorunların ortadan kalktığı tarihi takip eden 5. işgününün sonuna kadar ertelenir.
Muhteviyatı primler de aynı sürede ödenirse bu yükümlülükler öngörülen sürede yerine getirilmiş
kabul edilir.

Aylık prim ve hizmet belgesi veya muhtasar ve prim hizmet beyannamesini vermeye yetkili
meslek mensubunun kendisinin veya birinci dereceden yakınının, verilmesi gereken her türlü
bilgi, belge, bildirge ve beyannamelerin verilmesine veya yapılması gereken başvurulara ilişkin
sürelerin bitimine 7 gün veya daha az süre kala vefat etmesi halinde, söz konusu
yükümlülüklerinin yasal sürelerinin son gününü takip eden günden itibaren 7. günün sonuna
kadar yerine getirilmesi ve bu süre içinde sigorta primlerinin ödenmesi halinde bu yükümlülükler
öngörülen sürede yerine getirilmiş sayılır.

PROZON’DAN

Yazılım, danışmanlık ve ücretsiz araçlar

YAZILIM VE HIZMET

Bordro ve Özlük Yazılımı
Karmaşık bordroyu tek motorda
çalıştırın.
prozon.net/bordro-ve-ozluk-yazilimi/

Bordro Outsource
Operasyon bizde, ekran ve veri
sizde.
prozon.net/insan-kaynaklari/bordro-
outsource/

Ar-Ge, Teknopark, TEKMER
Kurgu, başvuru ve muafiyet
süreçleri.
prozon.net/yatirimlar-ve-ar-ge/

ÜCRETSIZ ARAÇLAR

Hesap Makineleri
Bordro ve tazminat hesapları; üyelik
gerekmez.
prozon.net/hesap-makineleri/

Analiz Merkezi
Teknopark ve teşvik analizleri.
analiz.prozon.net

Yıllık Parametreler
SGK ve vergi parametreleri, yıl yıl.
prozon.net/yillik-parametreler/

GÜNCEL KALIN

Mevzuat Takvimi
Beyan ve ödeme günleri tek takvimde.
prozon.net/mevzuat-takvimi/

Mevzuat Sirkülerleri
Haftada üç gün, ücretsiz e-posta bülteni.
prozon.net/sirkuler/#bulten

Bu belge https://prozon.net/sirkuler/bilgi-ve-belgelerin-sosyal-guvenlik-kurumuna-verilmesine-engel-olabilecek-durumlar-
nelerdir/ adresindeki sirkülerden 21.09.2026 06:05 tarihinde üretilmiştir. Mevzuat değişebilir; güncel metin için siteyi
ziyaret edin. Sirküler, bilgilendirme amaçlıdır; somut olaylar için danışmanlarımızla görüşün.
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